£ ) stadtwerke Aalen Fir Sie
\ » Bader & Freizeit am Werk.

Datenschutzhinweise zum E-Ticket der Bader-Suite
Organisation Badebetrieb wahrend Corona-Pandemie
https://shop.sw-aalen.de/de/customers/login/

Verantwortlicher:
Stadtwerke Aalen GmbH
Im Hasennest 9

73433 Aalen
info@sw-aalen.de

Tel. 07361 952-0

Fax 07361 952-109

Gesetzlicher Vertreter:
Geschdaftsfihrer: Christoph Trautmann

Kontaktdaten Datenschutzbeauftragte, -r:
MWV-Consulting GmbH

Herrenkellergasse 6

89073 Ulm

E-Mail: zentrale@mwv-ulm.de

Tel.: 07313799 861

Zustandige Aufsichtsbehoérde:

Landesbeauftragter fir den Datenschutz Baden-Wiirttemberg
KonigstraBe 10a

70173 Stuttgart

Telefon: 0711 - 6155410

Zwecke der Verarbeitungen:
Organisation Badebetrieb bei begrenzter Besucherzahl aufgrund gesetzlicher MaBnahmen zum
Schutz vor Infektionskrankheiten wdhrend Corona-Pandemie. Nachverfolgung der Infektionskette.

Rechtsgrundlage der Verarbeitungstatigkeit:
Gesetz zur Verhitung und Bek&mpfung von Infektionskrankheiten auf den Menschen
(Infektionsschutzgesetz, IfSG), sowie aktuell gliltige, einschldgige Landesverordnungen.

Kategorien von Empfdngern von personenbezogenen Daten:

1. Intern: Abteilungen des Unternehmens, die mit der Verarbeitungstatigkeit bzgl. der Erfillung
der Verpflichtungen aus dem Gesetz zur Verhiitung und Bekdmpfung von Infektionskrankheiten
auf den Menschen beauftragt sind.

2. Extern: Gesundheitsamt

3. Externer Dienstleister / Auftragsverarbeiter: Michel Development & Consulting GmbH &
Co.KG und der Zahlungsdienstleister payone
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Geplante Datenubermittlung in Drittstaaten:
Es erfolgt keine Ubermittlung in Staaten auBerhalb der EU und es ist auch nicht geplant

Bereitstellung von Daten:

Die Bereitstellung Ihrer personenbezogenen Daten (wie Anrede, Name, Geburtsdatum,
Kontaktdaten, E-Mailadresse) ist flir die Online-Registrierung zum Besuch unserer Bader aufgrund
gesetzlicher Vorgaben erforderlich. Ohne diese Daten kénnen wir keinen Einlass gewdhren.

Welche personenbezogenen Daten werden in der BADER SUITE gespeichert?
Die von Ihnen bei der Registrierung/ Bestellung eingetragenen Kontaktdaten (z. B. Name, E-Mail-
Adresse, Adresse, Geburtstag).

Woher beziehen wir lhre personenbezogenen Daten?

Wenn Sie sich selber registrieren oder bestellen, aus den von Ihnen eingegebenen Daten.

Wenn Sie vom Kassenpersonal registriert werden, oder eine Bestellung ausfiihren lassen, von lhren
mindlich genannten Daten

Werden die personenbezogenen Daten an Dritte weitergegeben?
Die BADER SUITE gibt keine Daten an Dritte weiter

Wie lange werden meine personenbezogenen Daten gespeichert?

Buchung und Kaufvertrag

Personenbezogene Daten werden erhoben, um sie fir die Erfillung des Vertrages (was die
rechtlichen Bestimmungen einschlieBt) zu verarbeiten. Daher bleibt die Rechnung und auch der E-
Mail-Verkehr im System erhalten und man kann daran die Zuordnung auch spdater noch machen.
Die gesetzliche Aufbewahrungsfrist ist bei den finanzrechtlichen Angelegenheiten 10 Jahre.

Corona Kontaktdatenverfolgung

Wir sind verpflichtet, Kundenkontaktdaten sowie Zeitpunkt des Betretens und Verlassens des Bades
zu dokumentieren. Dies wird von den Behdrden zur Ermdéglichung einer
Kontaktpersonennachverfolgung verlangt. Diese Daten werden gesichert, fir 4 Wochen
gespeichert und anschlieBend automatisch geldscht.

Werden diese Daten automatisch geloscht?
Sie kénnen jederzeit lhren Account selbst I6schen, z. B. wenn Sie sich gewiss sind, dass in Zukunft
kein weiterer Besuchstermin geplant ist.
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Nutzungsformen der Bader-Suite

Erstellung von Lodfiles
Folgende Daten werden in den Lodfiles abgespeichert

e [P-Adresse des Nutzers

e Datum & Uhrzeit des Zugriffs

e Browsertyp & Betriebssystem des Nutzers
Eine Speicherung dieser Daten in Verbindung personenbezogener Daten findet nicht statt. Die
tempordre Speicherung der IP-Adresse ist ndtig, um die BADER SUITE korrekt an den Nutzer
auszuliefern und die Sitzung aufrecht zu erhalten. Die Speicherung der Lodfiles erfolgt, damit die
Funktionsféhigkeit der BADER SUITE erhalten bleibt. Die Léschung der Daten erfolgt nach 7 Tagen.

Verwendung von Cookies
Die BADER SUITE verwendet ausschlieBlich zwei technische Cookies.
e Session Cookie (zum Einloggen in die BADER SUITE notwendig)
e persistentes Cookie (um den Warenkorb Uber die normale Session-Laufzeit hinaus speichern
zu kénnen)

Wenn unter ,,Klick auf den Loginnamen-> Einstellungen-> Layout-> Suchmaschinen Optimierung*®
die Google-Tag Manager ID ausgefillt wurde, kommt noch ein Tracking Cookie hinzu. Hier misste
die Listung von Cookies noch um die Analyse durch Google erweitert werden.

Zahlungsdienstleister

Die ausgewdhlten Zahlungsarten dienen dazu, dem Kunden sichere Zahlungsmaoglichkeiten zu
bieten. Dem Zahlungsdienstleister werden alle zur Zahlung benétigten Daten (Preis, MwSt.,
Verwendungszweck) libermittelt. Die Eingabe von Bankdaten erfolgt direkt beim
Zahlungsdienstleister. In der BADER SUITE werden keine Bankdaten gespeichert. Die eingegebenen
Daten werden nur beim Zahlungsdienstleister gespeichert und verarbeitet. Die BADER SUITE wird
nur in Kenntnis gesetzt, ob die Zahlung funktioniert hat, oder nicht.



