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Willkommen in den B&ddern der Stadtwerke Aalen
Liebe Badegdste,

die Bdderbetriebe der Stadtwerke Aalen GmbH heifen
Sie herzlich willkommen und mé&chten Ihnen Entspannung
und Erholung bieten. Baden in der Gemeinschaft
erfordert gegenseitige Riicksichtnahme. lhre Wiinsche,
Anregungen und Beschwerden nehmen das
Aufsichtspersonal und die Betriebsleitung gerne
entgegen. Die Limes-Thermen Aalen, das gesamte
Hirschbachbad und unsere Freib&der in Wasseralfingen
und Unterrombach sind Einrichtungen mit Heilbad-,
Sport-, Freizeit- und Wellness-Charakter und wir bitten
alle Gaste, sich ihrem Aufenthaltsort entsprechend zu
verhalten.

Bei therapeutischen Anwendungen in den Limes-
Thermen kann es zu Sperrungen von Bereichen kommen,
woflr wir um Versténdnis bitten.

§1Zweck der Haus- und Badeordnung

(1) Zweck der Haus- und Badeordnung ist die
Aufrechterhaltung der Sicherheit, Ordnung und
Sauberkeit im gesamten Bereich der Bdder der
Stadtwerke Aalen.

§ 2 Verbindlichkeit der Haus- und Badeordnung

(1) Die Haus- und Badeordnung sowie alle sonstigen
Anordnungen sind fiir unsere Gaste verbindlich. Das
Personal ibt das Hausrecht aus, seinen Anordnungen ist
Folge zu Ieisten. Bei Zuwiderhandlungen kann der Gast
aus dem Bad verwiesen werden. Das Eintrittsgeld wird in
diesem Fall nicht erstattet. Ein Hausverbot kann von der
Geschdafts-/Betriebsleitung oder deren Beauftragten
ausgesprochen werden.

(2) Aus Sicherheitsgriinden werden gekennzeichnete
Betriebsbereiche unter Beachtung des
Bundesdatenschutzgesetzes videoliberwacht.

(3) Fir den allgemeinen Badebetrieb gilt die Haus- und
Badeordnung. Fir besondere Veranstaltungen oder fiir
die Benutzung durch bestimmte Personengruppen
kénnen Ausnahmen zugelassen werden,

(4) Politische Aktionen, Veranstaltungen,
Demonstrationen sowie gewerbliche oder nicht
badiibliche Nutzungen bediirfen der Genehmigung des
Betreibers.
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(5) Mit dem Erwerb einer Eintrittskarte, Zehnerkarte,
Jahreskarte o.4., die zum Eintritt in unsere Bdader
berechtigt, werden die Allgemeinen
Geschdftsbedingungen der Stadtwerke Aalen und die
Haus- und Badeordnung anerkannt.

§ 3 Offnungszeiten, Preise

(1) Die Offnungszeiten und Preise sind durch Aushang
oder an der Kasse ersichtlich. Diese und weitere
Informationen zu Preisen und Offnungszeiten finden Sie
auf unserer Homepage unter:

www.sw-aalen.de. Im Bereich Bader & Freizeit finden Sie
unsere einzelnen Bader. Alle Gutscheine, die zum Eintritt
in unsere Bader berechtigen, haben eine Gliltigkeit von 3
Jahren ab Ausstellungsdatum. Gutscheine und Eintritte
aus dem Hallenbad gelten nicht im Hirschbachbad.

(2) Im Haillenteil des Hirschbachbades und in den Limes-
Thermen der Stadtwerke Aalen ist der spdteste Einlass
60 Minuten vor Badeschluss. In unseren Freib&dern ist der
spdteste Einlass 30 Minuten vor Badeschluss. Der Bade-
/Saunabereich ist 20 Minuten vor Ende der Offnungszeit
zu verlassen.

(3) Fur das Vereinsschwimmen, fiir Heilbehandlungen und
flir Sonderveranstaltungen gelten besondere
Zugangsvoraussetzungen und Offnungszeiten.

(4) Bei Einschrdnkung oder SchlieBung des eines Bades
besteht kein Anspruch auf Erma&Bigung oder Erstattung
des Eintrittspreises.

(5) Gekaufte Eintrittskarten werden nicht
zurlickgenommen. Die Eintrittskarten sind bis zum
Verlassen des Bades aufzubewahren,

(6) ErmaBigte Tarife bediirfen des Nachweises.
Einzelkarten gelten nur am Tag des Erwerbs und
berechtigen nicht zum mehrmaligen Eintritt am selben
Tag. Die Benutzung der Sport- und Spielgerdte ist nur mit
Zustimmung des Personals gestattet.

§ 4 Zutritt
(1) Der Besuch ist grundsdatzlich fir frei, jedoch kann es in

Einzelfallen zu Einschrdnkungen kommen, die vom
Personal der Aalener Bdder individuell geregelt werden.
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(2) Jeder Gast muss im Besitz einer glltigen Eintrittskarte
oder Eintrittsberechtigung sein. Eine Ubertragung ist
nicht zuldssig.

(3) Fiir den Verlust von Gegenstdnden, die Eigentum der
Aalener Bader sind, wie z.B. Garderobenschllssel oder
Datentréiger, haftet der Badegast. Bei Verlust von
Gegenstéinden, die Eigentum der Aalener Bader sind,
wird eine Geblihr von 50,00 € erhoben.

(4) Kinder unter 3 Jahren haben in den Limes-Thermen
keinen Zutritt. In unserem Hallenbad und unseren
Freib&dern gibt es keine Altersbeschrénkung fir Kinder.

(5) Kinder/Jugendliche unter 16 Jahren bendtigen eine
geeignete Begleitperson, wenn ein sicheres selbstdndiges
Schwimmen nicht gewdhrleistet ist. Flir Kinder bis zum
vollendeten 7. Lebensjahr ist die Begleitung durch eine
geeignete Begleitperson zwingend erforderlich.
Weitergehende Regelungen und Altersbeschrénkungen
(z.B. Saunaaniagen, Wellnessbereiche, Wasserrutschen
und Sprunganlagen) sind mdéglich.

(6) Personen, die unter dem Einfluss berauschender Mittel
stehen oder an Uibertragbaren Krankheiten leiden, ist der
Zutritt nicht gestattet.

(7) Personen, die sich ohne fremde Hilfe nicht sicher
fortbewegen kénnen, ist die Benutzung des Bades nur
zusammen mit einer geeigneten Begleitperson gestattet.

(8) Das Mitbringen von Tieren jeglicher Art ist nicht
gestattet.

§ 5 Verhaltensregeln

(1) Die Badegdste haben sich riicksichtsvoll zu verhalten
und die Einrichtungen pfleglich zu behandeln. Bei
missbréuchlicher Benutzung oder Beschadigung
innerhalb des Bades haftet der Benutzer fir den
entstandenen Schaden. Eltern haften fir lhre Kinder.

(2) BarfuBbereiche dirfen nicht mit StraBenschuhen
betreten werden.

(3) Musikinstrumente und Tonwiedergabegerdte diirfen
nicht stérend wirken. Insbesondere in den Limes-Thermen
ist bei der Benutzung von Unterhaltungselektronik auf
andere Badegdste Riicksicht zu nehmen. Uber die
Nutzung von mitgebrachten Gerditen jeglicher Art in
unseren Bédern entscheidet letztendlich das Personal vor
Ort.
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(4) Das Fotografieren und Filmen ohne Genehmigung ist
grundsétzlich untersagt und kann bei Nichtbeachtung zu
einer Strafanzeige flihren sowie ein zukiinftiges
Hausverbot ausgesprochen werden

(5) Vor der Benutzung der Bdder ist eine Kérperreinigung
vorzunehmen, Rasieren, Haare férben und Négel
schneiden sind nicht gestattet.

(6) Die Benutzung von Sport- und Spielgerdten sowie
Schwimmihilfen bedarf der Zustimmung des Personals.

(7) Speisen und Getrénke diirfen nur zum eigenen Verzehr
mitgebracht werden. Das Mitbringen von alkoholischen
Getrdnken ist nicht gestattet.

Mitgebrachte Speisen und Getrdnke diirfen nicht in der
Gastronomie verzehrt werden.

(8) Das Mitbringen von zerbrechiichen Behaltnissen aller
Art ist nicht gestattet.

(9) Das Rauchen ist nur in den daflir vorgesehenen
Bereichen gestattet, dies gilt auch fiir elektrische
Zigaretten. Das Rauchen von Cannabis und anderen
berauschenden Mitteln ist in allen B&dern der
Stadtwerke Aalen untersagt.

(10) Fundsachen sind bitte beim Personal abzugeben.

(11) Jeder Gast hat auf Sauberkeit zu achten und seinen
Abfall in den dafiir vorgesehenen Abfallbehdlter zu
entsorgen.

(12) Liegen und Stiihle dirfen nicht dauerhaft mit
Handtiichern, Taschen oder anderen Gegenstéinden
belegt werden. Auf den Liegen und Stiihien abgelegte
Gegenstdnde sind erforderlichenfalls vom Personal zu
entfernen. Liegen und Stiihle dlrfen nur mit einem
Bademantel oder einer trockenen, kdrpergrofen
Unterlage benutzt werden.

(13) Aus Sicherheitsgrinden méchten wir alle Gdste
darauf hinweisen, dass Alkohol in unseren Badern nur in
MaBen konsumiert werden sollte. Ubermé&Biger
Alkoholkonsum kann die Reaktionsfahigkeit
beeintréchtigen und zu geféhrlichen Situationen fiihren.
Wer schwimmt oder Sport treibt, sollte auf Alkohol
verzichten.

§ 6 Benutzung der Umkleide- und Sanitdrrdume in
besonderen Fallen

(1) Wir férdern eine Atmosphdare des Respekts und des
Verstéindnisses. Bei Unklarheiten oder besonderen
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Anliegen bezliglich der Nutzung der Umkleide- und
Sanitdrbereiche steht unser Personal gerne zur
Verfligung, um eine positive individuelle Lésung zu
finden.

(2) Die Benutzung der Umkleide- und Sanitérrdume
richtet sich nach den kérperlichen
Hauptgeschlechtsmerkmalen des jeweiligen Gastes.

(3) Bitte respektieren Sie die Privatsphdre und das
Wohlbefinden aller Badegdste und benutzen Sie die
entsprechenden Bereiche entsprechend den eigenen
kérperlichen Geschlechtsmerkmalen.

(4) Jegliche Diskriminierung oder Beldstigung aufgrund
des Geschlechts oder geschlechtsbezogener Merkmale
wird nicht toleriert. Wir bitten alle Badegaste, zu einer
respektvollen und integrativen Atmosphdre beizutragen.

(5) Bei Fragen oder Anliegen steht unser Team zur
Verfligung, um sicherzustellen, dass sich alle Gaste
gleichermaBen willkommen und wohl flhlen.

§ 7 Haftung

(1) Der Betreiber haftet nicht fir Schdden, die dem Nutzer
entstehen, es sei denn, es liegt eine Verletzung
wesentlicher Vertragspflichten oder grobe Fahrléssigkeit
vor.

(2) Wertgegenstdnde dlrfen nicht mitgebracht werden.
Bei Verlust haftet der Betreiber nur nach den
gesetzlichen Bestimmungen.

(3) Der Betreiber beteiligt sich nicht an
Verbraucherschlichtungsverfahren.

(4) Der Aufenthalt im Freien (Liegewiesen, Becken etc.) ist
bei Gewitter nicht gestattet. Bitte befolgen Sie in solchen
Féllen die Vorgaben und Hinweise unseres Personals.

§ 8 Allgemeine Verhaltensregeln

(1) Die Gaste sind fur das VerschlieBen der
Garderobenschréinke/Spinde selbst verantwortlich.

(2) Der Aufenthalt im Nassbereich ist nur in sauberer
Bade- und/oder Sportkleidung gestattet.
StraBenkleidung ist nicht erlaubt.

(3) Das seitliche Hineinspringen oder Hineinwerfen
anderer Personen in die Becken sowie laute
Unterhaltungen in den RuherGumen sind untersagt.
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(4) Bitte beachten Sie, dass die Lauffléichen in unseren
Bddern feucht und stellenweise nass sein kdnnen. Um sich
vor Rutschunféllen zu schiitzen, gehen Sie bitte
vorsichtig. Fur Unfélle auf feuchten oder nassen
Bodenfldchen Ubernimmt der Betreiber keine Haftung.

§ 9 Haftungsausschluss bei Veréffentlichungen

(1) Die Stadtwerke Aalen tibernehmen keine Haftung flir
die Richtigkeit, Vollstdndigkeit und Aktualitdt von
Verdffentlichungen.

§ 10 Datenschutz

(1) Informationen zum Datenschutz sind auf unserer
Homepage einsehbar. www.sw-aalen.de/datenschutz

Bestimmungen fiir den Sauna-Badebetrieb
§ 11 Zweck und Nutzung der Saunaanlage

(1) Die Saunaaniage dient der Gesundheitsférderung und
Erholung.

(2) Die Bio-Saunen im Textilbereich der Limes-Thermen
sind nur mit trockener Badekleidung zu nutzen

Die groBen Saunaanlagen im Hirschbachbad und in den
Limes-Thermen sind textilfrei. Kinder und Jugendliche ab
3 bis 16 Jahren dirfen die Saunaanlage betreten, jedoch
nur in Begleitung einer volljahrigen, geeigneten
Begleitperson besuchen.

(3) Sexuelle Handlungen und Darstellungen sind
verboten.

§ 12 Verhalten in der Saunaanlage

(1) Es gelten Vorgaben zur Bekleidung, wie in § 11
beschrieben.

(2) Ruheliegen sind nur mit Bademantel oder trockener
Unterlage zu benutzen.

(3) Die Gastronomie darf nur mit Bademantel oder
trockenem Handtuch besucht werden. Da sich unsere
Gastronomie in den Limes-Thermen auBerhalb der Bade-
und Saunalandschaft befindet, bitten wir um
angemessene Kleidung.

(4) Holzbdnke sind mit ausreichend groBen Liegetiichern
zu benutzen.
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(5) Sitzunterlagen in Dampf- und Warmluftrdumen sind
aus hygienischen Griinden zu verwenden.

(6) Technische Einbauten dirfen nicht belegt werden.

(7) Lautstarke Aktivitdten sind in Schwitzrdumen
untersagt.

(8) Vor der Benutzung von Schwitzréumen muss geduscht
werden. Peelings und andere mitgebrachte Mittel wie
Salz, Honig, Aufgussmittel usw. sind verboten.

(9) Das Telefonieren, Fotografieren und Filmen in der
Sauna ist nicht gestattet und kann zur Anzeige gebracht
werden.

(10) Das Tragen oder Abstellen von Badeschuhen
Jjeglicher Art in den Sauna- und Dampfrdumen ist
verboten.

§ 13 Besondere Hinweise

(1) Personen mit gesundheitlichen Problemen sollten
Risiken vor der Saunanutzung kléren.

(2) Die besonderen Bedingungen in Saunarumen
erfordern besondere Vorsicht. Achten Sie zu Ihrem Schutz
immer auf héhere Raumtemperaturen, geddmpfte
Beleuchtung, Stufenbdnke ohne Geldnder und andere
mdgliche Gefahrenquellen wie feuchte oder nasse Béden
in unseren Anlagen.

(3) Saunaaufglisse diirfen nur vom Personal durchgefiihrg
werden.
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